Alle Arbeiten in chrono- | Die Sieben erkundeten Gebiete
CD Anfang | logischer Reihenfolge der Kommunikativen Welt ‘ Buch ‘ Skripte ‘ Veroffentlichungen | Nachwort

Michael Giesecke

Gesprach und Gedachtnis in der Medienwelt:
Krise und Wandel der kulturellen Kommunikation

(Vortrag in der Ringvorlesung des Studiums Generale an der Universitdt Bern am 13.5 1999.
Erscheint in: P. Rusterholz, R. Moser, Die Zukunft der Natur- und Kulturwissenschaften,
Berner Universititsschriften, Bern/Stuttgart/Wien)

Inhalt

1. Einleitung

2. Kommunikation als Kreislauf der Informationsverarbeitung

3. Kulturen als multimediale Okosysteme

4. Natur- und Kulturwissenschaften?

5. Die Ambivalenz der Informationsverarbeitung und der sie modelierenden Kategorien

6. Konzepte kultureller Verdanderung

7. Welche Konsequenzen ergeben sich hieraus fiir die Erforschung kultureller

Kommunikation

8. Anmerkungen



Michael Giesecke
Gesprach und Gedéachtnis in der Medienwelt

1. Einleitung

Als Herr Moser bei mir anfragte, ob ich einen Vortrag zum TheéMargessen und Erinnern

in der Medienwelt: Krise oder Wandlung des kulturellen Gedéchtniskes?m Rahmen des
Collegium Generale in Bern halten wolle, habe ich gezbégert. Wie Sie der Ankiindigung
entnehmen konnten, utet der Titel nun abweichend: Gesprachd Gedachtnis in der
Medienwelt: Krise und Wandel der kulturellen Konmmrkation.

Zwei Akzente sind jetzt anders gesetzt: Das Gesprach tritt vor und neben das Gedéachtnis und
die Alternative 'Kriseoder Wandlung' ist als 'Sowohl-Als-Auch' formuliert. Ich werde in der
folgenden Stunde versuchen zu erlautern, warum es fir einen Kommunikations- und
Medienwissenschaftler schwierig ist, isoliert iber das Gedicku sprechen und warum for

ihn Zerstdérung und Krisen zum beruhigenden Normalfall der lukmo kultureller
Kommunikation gehdren.

2. Kommunikation als Kreislauf der Informationsverarbeitung

Zunachst also zum ersten Punkt. Warum habe ich mich gegen eine Fokussierung auf das
Gedachtnis ausgesprochen? Ich stelle mich ja damit gegen eine Form destéitey, die

fur die neuziliche Wissenschaft typisch ist. Wir sind es gewoldaify manche Disziplinen

sich mit der Wahrnehmung, anderer mit dem Denken, andere mit Speichiggachn
wiederum andere mit dem Handeln und der Anweigddes Wissens befassen. Wie die
Arbeitsteilung auf anderen Feldern, hat uns auch diese viele Vantadleinen méchtigen
Erkenntnisfortschritt gebracht. Aber sie hat auch erhebliche Nachteile und ich vermute mal,
dal3 es in den Wissenschaften ebenso wie in der Wirtschaft Zeit ist, flachere Hierarchien
einzuziehen und neue Untersuchungs- bzw. Wirtschaftseinheiten zu konstruieren. Den
Aufstieg der Begriffé&ommunikationInformation und Multimedialitat zu Generalmetaphern
deute ich als Ausdruck eines solchen Bediirfnisses zu neuen Untersuchungszellen. Die Suche
nach einer Untersuchungszelle, die fir die Kommunikationswissenschaft eine vergleichbare
Funktion wie die Atome fur die Physik, die chemischen Elemente fir die Chemie, die Zelle
fur die Biologie einnehmen kann, hat meine Arbeit lange ggpEin Ergebnis ist das Modell

von Kommunikation als eineinformationsverarkéungskreislauf.
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Grundformen der Informationsverarbeitung
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(Auf die beiden anderen Konzepte, mit denen ich arbeite: Komntianleds Spiegelungind
Kommunikationals Vernetzung vorKommunikatoren kann ich in diesem Vortrag nicht
eingehen. Es ist mir aber wichtig, darauf hinzuweisen, dal selbst, wenn man sehr allgemeine
Kommunikationskonzate zugrunde legt, ein einzelnes Modell nicht ausreicht.)

Wenn man dieses Modell einmal auf die psychische und soniaenationsverarbeitung
anwendet, dann wird klar, da3? Wahrnehmung, SpeicdigerVerarbeitung und d@stellung

von Informationen nur Phasen in einem zirkularen Prozel3 sindjidisich allein nicht
beschrieben werden kdnnen. Oder anders ausgedrickt: Wenn wir diesen Kreislauf nur als eine
Addition von Wahrnehmung, Geddnfsleistung, kognitiven Verarbeitungsprozessen,
Handlungen usf. verstehen wollen, ddmauchen wir keine Kommunikationswissenschatft

und keine kulturelle Informatik. Wir sollten weiterhin psgtdgische und soziale Erkenntnis-

, Gedachtnis, Handlungs- und andere Theorien entwiaketh in eigenen Disziplinen auf

deren Grundlagen forschen. Die Ergebnisse kann sich der Leser bei Bedarf zusammenstellen.
Oder diese Aufgabe wird schon von Herausgebern tbernommen, die Sammelbé&nde Uber
interdisziplinare Projekte als Addition traditioneller einzelwissenschaftlicher Disziplinen
edieren.

Erst wenn unser Interesse darauf abzielt, das eigentimliche Niveau zu erkunden, auf dem aus
dem Zusammenspiel der verschiedenen physikalischen, chemischen, biogenen, psychischen,
sozialen und anderen  Prozesse und Elemente menschliche und kulturelle
Informationsverarbeitung emergiert, kommen wir um eieeerkulturelle Informatik und
Medienwissenschaft nicht mehr herum. Diese geht in der Tat transdisziplinar vor, indem sie
auf den Ergebnissen der Einzelwissenschaften aufruht und eine KRieespau deren
Verknuptung bietet. Man kann auch einen anderen Vergleich heranziehen: Als die
Kommunikationswissenscftéer kamen war die Welt schon unter den Disziplinen aufgeteilt.

Ein Blick auf die Abb. 1 zeigt, dal3 sich die Wahrneimg von Mensch und Tieren,
Industrienationen usf. nicht verstehen lal3t, wenn man nicht die jeweils zentralen
Speichermedien und die jeweils anschlielRenden Verarbeitungs- und Kdatiaunsformen
berucksichtigt. Und zwar hangen diese Prozesse nicht linear miteinander zusammen, sondern
die permanenten Steuerungs- und Reggs$leistungen geben der Informationsverarbeitung
einen grundsatzlich zirkularen Chkter. Sie fuhren z. B. dau, dal3 auch
Verarbeitungsleistungen auf die sensorischen Aktivitaten zurtickwirken. Deshalb macht es aus
kommunikationswissensctitacher Sicht keinen Sinn, sich mit dem Gedéachtnis ohne mit dem
Gesprach, sich mit dem Sehen ohne mit den historisch oder biographisch relevanten
Speichermedien zu befassen. Es gibt - funktional zu den Informaegsidufen in die
Wahrnehmung, Gedachtnis, Sprechen usf. jeweils in der i§akahichte oderin der
Ontogenese des Menschen eingebettet sind - ganz unterschiedlicheen Faler
Informationsgewinnung und -speicheg. Mit dieser Uberzeugung habe ich mein Buch tber
denBuchdruck in der frihen Neuzegteschrieben. Ich zitiere dort ganz am Anfang Galilei
"Man glaube nicht", so schreibt er in seinen Betrachtungen zur Leistung des Kopernikus,
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"dal3 es um die tiefen Begriffe zu fassen, die in jenen Karten des Himmels geschrieben stehen,
genugt, den Glanz der Sonne und der Sterne in sich aufzunehmen und ihren Auf- und
Niedergang zu betrachten: denn dies alles liegt auch vor den Augen der Tiere und vor denen
des ungebildeten Haufens offemitage."” Nicht nur den Schriftgelehrten also auch den
ungebildeten Menschamd sogar den Tieren offenbart sich die Welt durch die Augen. Fir
'kuinstliche' wissenschaftliche Erkenntnisse ist mehr erforderlich als das, "wia3gesinn

des Sehens uns gibt". Dieses 'Surplus' heil3t bei Galilei experimentelle Methode, Verstand und
- in diesem speziellen Fall - Fernrohr. Gefragt ist im Zeitalter der typographischen Kultur
perspektivisches, einaugiges Sehen, erforderlich sind materielle Werkzeuge wie der
Visierstab, Albertis Vetro tralucente (Glasscheibe), das Fernrohr und recht bald auch das
Mikroskop. Erstdiese MNtelund die soziale Normierung des Erkenntnisvorganges
ermoglichen intersubjektive Uberpriifungend alle jene weiteren Merkmale, die in der
Gegenwart von ‘wahren' Informationen gefordert werden." (Frankfurt a. M*, 19986

Das Sehendes Galilei und die in der wissenschaftlichen Fachliteratur gespeicherten
Informationen sind Ausschnitte aus einem voraussetzungsvollen Informationskreislauf, eben
der typographischen Kultur. D&eherals anthropologische Konstante ist demgegenuber kein
Gegenstand einer kulturellen Informatik - ebenso wenig Ubrigas$schreiben und Lesen.

Die Abb. 2 macht mit den wichtigsten Stationen dieses rekursiven Ablaufs vertraut. Die Leser
meiner Bucher werden das Schema kennen.

Zur lllustration der Abhangigkeit der verschiedenen Phasen bitte ich Sie fir einen Augenblick
einer Auffihrung eines klassischen Tanzes auf Java oder Bali beizuwohnen. Irgendwann wird
ein Tanzer die folgende, schon seit dem 8. Jh Jahrhunderte bekannte und z. B. auf Friesen des
Borobodu- und Prambarantempels dargéstéldtung einnehmeh.

Wir kdnnen die Grundfigur und ihre Veranderung mit einem durch die neuzeitliche
Wissenschaft gepragten visuellen Sinn erkennen und z. B. als Zeichnung dokumentieren. Das
kénnte dann folgendermaRen ausséehen:

Naturlich werden auch die Indonesier neben uns dem Tanz zuschauen. Wenn sie jedoch eine
Grundschule in Yogjakarta in Ubud oder andernorts besucht haben, dann kennen sie die Figur
aus eigener Ubung. Der Anblick kann mit ihren kinasthetischem Gedéachtnis gekoppelt
werden. Dann wird er zum Aufbau eines spezifischen Spannungszustandes in den
Beinmuskeln fuhren.
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Abb. 3
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Abb. 4

Beim Anblick der Bewegung des Tanzers werden sensomotorische Erlebnisqualitaten
freigesetzt, die wiederum mit psychischen akdstischen Reizen verknipft sind. Das

Tanzen wird weniger als figuraler Ablauf in der Umwelt des Zuschauers als vielmehr als

Affekt im eigenen Korper erlebt. Entsprechend kann die Selbstwahrnehmung des eigenen
Korpers zur Grundlage des Fremdverstehens genommen werden. Das Medium Tanz fuhrt zu
grundséatzlich anderen Prozessen der Informationsveramgeai den beiden Kulturen. Diese
Unterschiede werden u.a. dadurch verwischt, dal3 wir fir beide Rezeptionsvorgange den
gleichen Ausdruck 'Zuschauen' verwenden.

3. Kulturen als multimediale Okosysteme

Ich will auf den zirkul&ren Charakter kommlgativer Informationsverarl@ing nicht langer
eingehen und werde die Aufmerksamkeit stattdessen auf einen zweiten Aspekt lenken, den ich
vielleicht in &lteren Arbeiten nicht klar genug herausgestrichen habe.

Es ist ganz ublich, die Buch- und Industriekultur atialesSystem zu betrachten und wir
kbnnen aus kommunikationswissenschaftlicher Perspektive im Wiiisdhran auch
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Aussagen Uber die Spezifik sozialer Informationsverarbeitung machen. Ebenso kdnnen wir
die Psychalynamik von Schreiben, Lesen, Bicher Kaufen usf. untersuchen. Wir
rekonstruiererdann Formen psychischer Informationsverarbeitung.

Bei diesen und vielen weren Ansatzen, die die Phanomene als NetzwerkeEl@menten
gleicher Art behandeln, sehe ich keine Notwendigkeit Katturanalysen zu sprechen. Ich
glaube auch nicht, daR die entstehenden Modelle in dem Sinne als Okosystem betrachtet
werden kénnen, wie dieser Ausdruck in den Natur- und Ingenieurwissenschaften verwendet
wird. Wenn die Kulturwissenschaften eine eigene Bergahg fur sich beanspruchen wollen,

dann mussen sie einen Unterschied zwischen kulturelhehanderen, vor allem sozialen
Phanomenen sowie zwischen Systemen und Okosystemen machen. Dieser Unterschied wird
m. E. nicht zufélligerweisdurch eine wigere von mir schon erwahnte Generalmetapher
unserer Zeit thematisiertMultimedialitat Wenn wir beliebige Phanomene als Kultur
betrachten, dann sind wir am Zusammenwirken unterschiedlicher Emergenzformen der
Materie: sozialer, psychischer, physikalischer, biogener usf. interessiert. Wenn Biologen oder
Agrarwissenschaftler Okosysteme untersuchen, dann wollen sie wissen, wie verschiedene
Arten von Pflanzen und Tiereitainander, mit dem Klima, dem Boden und anderen Medien
interagieren. Wer nur Phanomene ainem Emergenzniveau untersucht, sollte seine
Beschaftigung nicht ©kologisch oderlturwissenschaftlich nennen. Wer als
Kommunikationswissenscftéer Kulturen beschreiben will, braucht eine Ontologie der
Informations- und Medientypen. Die typographische Kultur kann nur als ein multimediales
Gebilde verstanden werden, als ein komplexes Okosystem, das aus psychischen, sozialen,
biogenen u. a. Subsystemen bzw. Medien aufgebaut ist. Die hachfolgende Abbildung (5) mag
das Zusammenwirken der verschiedenen Medien und damit Informationstypen in der
Buchkultur noch einmal veranschaulichen. Informationsveitanige und Kommunikation in
multimedialen Systemen meint immer auch Transformation zwischen Medien und/oder
Seinsformen der Materie, Metamorphdse.

4. Natur- und Kulturwissenschaften?

Gestatten Sie mir an dieser Stelle eine Anmerkung zum Thema der Vortragsreihe des
Collegium Generale hier in Bern im SS 1999. Estda'Die Zukunft der Natur- und
Kulturwissenschaften' Eine Konsequenz des von mir vorgeschlagenen Projekts der
Kulturwissenschaft ist, dal3 die Natur- und Ingenieurwissenschaften ebenso wie die Geistes-
und Sozialwissenscfian integraler Bestandteil dieses Projekts sind. Es gibt keinerlei
Hierarchien zwischen den beteiligten Disziplinen, schon gar nicht eine Leitfunktion der
Sozialwissenschaften. Man ahn bei der Untersuchung von Okosystemen seine
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Aufmerksamkeit auf das eine oder das andere Subsystem lenken aber es macht keinen Sinn zu
sagen, der eine oder andere Faktor seiwichtiger als der andere. Und entsprechend ist auch
jede Disziplin Spezialist fur einen oder mehrere Teilbereiche und mufd sich um Kompetenz in
anderen bemuhen. Solange wir jedenfalls noch einen Kuiftufbgerinnerlicht haben, der

die Natur- und Ingenieurwissenstfem nicht einschliel3t, oder diese gar als Gegenpart zu den
Geisteswissenschaften behandelt, sind wir fir die Zukunft nich$tgera

Ich will nicht verschweigen, dal3 ich eine solche Position vor sechs Jahren nicht mit gleicher
Uberzeugung véreten habe. Aber die enge Zusammenarbeit mit den dasilend
Studierenden an meinem seitherigen Arbeitsplatz, im Fachbereich Gartenbau, in den letzten
Jahren hat mir gezeigt, dal3 von dieser SditeBerétschaftund die Notwendigkeit zu
transdisziplindrem Herangehen und zur Berlcksichtigung von Erkenntnissen anderer
Disziplinen nicht geringer ist,umes vorsichtig auszudriicken, als in den
Sprachwissenschaften oder der Psychologie, also den Bereichen, in denen ich in der Zeit
davor gearbeitet habe.

Mehr noch: Gerade was die Erforschumgn Ph&nomenen unter dem Gesicutdq der
Informationsverarbeitung, oderin der Sprache der Biochemiker: der Signaltransduktion
angeht, gibt es in diesen Wissenschafterf3g Anstrengungen und vorzugliche Ergebnisse.

Ich denke, dal3 die einseitige Orientierung an geistes- und sozialwissenschaftlichen Modellen
der Informationsverarbeitung und Kommunikation fir eine Kommunikationswissenschatft, di
sich multimedialen und kulturellen Gegeéirsden zuwndet, unvorteilhaft iskir meine
Uberlegungen sind jedenfalls wesentliche Impulse eher von naturwisdticoba
Forschungen und awden Ingenieurwissenschaften, vor allem natirlich aus der Informatik
gekommen, als aus den sozialwissendtbh orientierten Medienwissensdi@n, der
Sprachwissenschaft und der Soziologie. Die Ursache hierffiedudetztlich in den
Grundannahmen liegen, die sich tGber Kommunikatiod Medien in der Industrie- und
Buchkultur herausgebildet haben. Sie waren fur die Verhaltnisse der kiloiestieien
Massenkommunikation angemessen, aber sie erweisen sich zunehmend als Fessel, wenn es
darum geht, auf die Anforderungen der multimediafdorinationsgesellschaft zu reagieren.
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5. Die Ambivalenz der Informationsverarbeitung und der sie

modellierenden Kategorien

Ich mbéchte zum Abschluld dieses Teils des Vortrags noch auf eine drititad®elseit des
vorgestellten Konzepts kultureller Informationsverarbeitung nweisen: Wir kommen in
diesem Modell ja im wesentlichen mit zwei Kategoridtediumoder Speicher unBrozessor

oder Informationssystem, aus. Mit der ersteren Kategorie bezeichnen wir alle Ph&dnomene, di
Informationen konstant halten mit der zweiten alle jene, die sie verandern. Aber selbst diese
Unterscheidung ist relatiund nicht ontologisch zu verstehen. Bei jeder empirischen Analyse
kann man die Phdnomene sowohl unter dem Gesichtspunkt des Informationserhalts - und
damit als Medium oder Speicher - als auch unter dem Gesichtspunkt der
Informationsverarbeitung - undamit alsSensor Prozessor, Kommunikator usf. - behandeln.
Eine Grundschwierigkeikommunikdionswissenschaftlicher Arbeit besteht gerade darin,
diese Doppelgesichtigkeit aller PhAnomene im Blick zu behalten. Ja, ich denke sogar, daf3 de
gegenwartige Ruf nach der Vermittlg von kommunikativen Schlisselqualifikationen
letztlich auch darauf abzielt, entsprechende Formen des ambivalenten Denkens zu entwickeln.
Wir brauchen in vielen Bereichen unserer Gesellschaft ein Sowohl-Als-Auch anstatt des alten
bloRen Entweder-Oder-Denkens. Und genau dieses Denken ist fir alle
kommunikationswissensctthichen Analysen erforderlich: Die Phanomene sowohl als
Medium als auch als Prozessor zu begreifen oder, um auf das urspriingliche Thema dieses
Vortrages zurickzukommen, die Gedachtnisleigen sowohl als Speichern als auch als
Verandern/Vergessen begreifen. Das Gedachtnis erscheint dann selbst nicht nur als etwas, dal3
Informationen konstant halt,osdern eben auch als Zerstongyn Informationen. Damit
nehmen wir das vorneuzeitliche Konzept aeemoriawieder auf, in dem dieser auch beide
Funktionen zugeschrieben wurde.

6. Konzepte kultureller Verdanderung

Ich komme damit zum zweiten Teil meines Vortrags, in dem es um diekiilkaten Krise

und Wandel, von Vergessen und Erinnern gehen soll.

Die generelle Frage lautetWelche Vorstellungen von kultureller Evolution sind fir den
Kommunikations- und Medienhistoriker sinnvolRiese Vorstellungen werden bestimmen,
was als Krise und was als Fortsith) was als vergessene Information Uberhaupt bemerkt und
dann vielleicht bedauert oder begrif3t wird.

Ichkann das Thema hier nicht ausfuhrlich behandeln und mochte deshalb die
Aufmerksamkeit nur auf einen Punkt lenken, der gerade fir das Verstandnis unserer
Gegenwart von groRer Bedeutung “isPie einseitige Pramierung von Prozessen der
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Systementwicklung und Akkumulation und die gleichzeitige Abwertung von
Niedergangsphanomenen und von Komplexitatszunahme.

Der 6kologische und multimediale Ansatz legt es demeguiber von vornherein nahe, hier
nicht nach einem einzigen Konzept zu suchen. Was wir brauchen sind mehrere Modelle von
Veradnderungen, die sich kombinieren lassen und die gemeinsam oder nacheinander als
Repertoire fur das Verstandnis spezifischer Prozesse zur Verfigung stehen.hies gibe

grol3e Vielzahl von Veranderungskonzepterd einige immer wieder auftauchende sollen
kurz aufgelstet werden:

[0 Veradnderung als Ersetzungpn A durch B (VernichtungSubstitution, vollstandige
Metamorphose, Revolution, entweder-oder)

[J Veranderung als identiscReproduktion, als Ersetzung von A durch A'.

O Veranderung als erweiterte Reproduktion: quantitatives Wanhgtkkumulation . Ein
Sonderfall ist die Struktukkumulati - Systembildung.

[0 Veranderungals Systementwicklung (Komplexitatszunahme, beilebenden Orga nismen:
Reifung)

0 Veranderung als Strukturzerfall (Entstehwagp Chaos Komplexitatsinduktion, Viaation)

[0 Veradnderung als Integration unterschiedlicher Ebenen, Typen A -B) Evol tion,
Transformation, unvollstandige Metamorphose, Spiegelung, Verschiebung der
Machtzentren, okologisch&tufenmodell

Ich will auf die verschiedenen Modelle nicht naher eingehen, sondern sie nur als Hintergrund
fur meine Beobachtung betzen, daR man egenwartig in den Sozial- und
Geisteswissenschaften ein deutliches Defizit im Bereich der Struktureugi®s und
Chaostheorien - und damit einhergehend in den einschlagigen empirischen Analysen -
feststellen kann.

Natdrlich hat es Niedergangstheoretiker in den Geisteswissenschaften immer wieder gegeben,
aber nur ausnahmsweise konnten sie dem Chaos etwas Positivesadgeund in den
seltensten Féllen waren sie in der Lage, den Strukturverfall zugleich als einen
Neuordnungsprozeld auf einem anderen Emergenzniveau zu verstehen. Sobald sich Systeme
auflésen, sei es nun das sozialistische Herrschaftssystem oder Wirtschaftsunternehmen, mach
sich Hilflosigkeit breit. Erstlangsam beginnt die UnternehmensimggaAuflésungs- und

radikalen Umstrukturierungsprozessen nicht mehr zu denunzieren. Aber noch immer traut
man sich nicht, z. B. Lehrstiihle flionkursmangement einzurichten. Stattdessen wird - und

dies in Deutschland in den letzten Monaten in beachtlichem Umfang - [Ragebee
Unternehmens(neu)grinduags dem Boden gestampft.
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Blattert man in der vielleicht monomentalsten soziologischen Theorie unserer Zeit, der
Systemtheorie Luhmanns, dann stol3t man tberall auf Beschreibungen der Mechanismen von
Komplexitatsreduktion, was nur ein anderer Ausdruck fur Struktur- und Systembildung ist,
aber eben nicht von Komplexitatsinduktion. Im Gegenteil, auch als aderhus der
Komplexitatssteigerung kennt diese Theorie wieder nuKdieplexitéatsreduktion.>

In den Natur- und Technikwissenschaften kann ich keine vergleichbare Zutiokhbei der
Untersuchung und Modellieng von Alterungs-, Niedergangs- u.a. Aufligspozessen
finden. Chaostheorien spielen in avancierten Zweigen der Physik und Chemie eine wichtige
Rolle. Biologen habentmehin mit dem Zyklus Geburt, Wachstum, Reife, Altern und Tod zu
tun. Und auch in der Technik werden Prognosen dartber erwartet, wann die einzelnen Teile
verschlissen sind, in welchen Intervallen Wartungsarbeiten/Ennegien vorzunehmen sind.

Was also erschwert es sozial- und geisteswisseftichan Theorékern di
Kulturentwicklung als einen Wechsel zwischen Strusitdung und Strukturaufl@sg,
zwischen Ordnung und Chaos zu begreifen, so wie dies andere Wissenschaften, die die
lebende Natur zum Gegenteil haben, ganz selbstverstandlich tun?

Ich denke, dal? eine ganz wichtige Ursache fur dieses verkirzte Verstandnis von kultureller
Entwicklung in der ideolgischen Selbstbeschbeing der Buch- und Industriekultur zu
suchen ist, zu der wiederum die Geisteswissenschaften die meisten Beitrdge geliefert haben.
Als typische Errungenschaften der Neuzeit werden drei Programme gefaigktarungund
VerwissenschaftlichungTechnisierungund Industrialisierung sowie marktwirtschaftliche
Vernetzung und Demokratie

Die Aufklarung will alle Formen kultureller Information in eine sprachlich explizite For
bringen, neue Informationen so sammeln, dal3 sie moglichst fur jedermann an jedem Ort zu
allen Zeiten (allgemein) gultig sindnd beide Formen vomfbormationen dann medial so
prasentieren, dafd sich moglichst viele Menschen dieses Wissen aneignen kdonnen. 'Wo Es ist,
soll Ich werden!" (Freud), 'Nur was in klaren, gemeinverstandlichen Aussagen im Druck
verotffentlicht ist, kann wahr sein' (Libavius), ‘Nur die Freiheit der Meinungsaul3erung sichert
den Fortschritt der Wissenschaften'.
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geschlossene Systeme
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Abb. 6: Veranderung als Systhementwigkd und -auflésung
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Vom Standpunkt einer Okologischen Informationstheorie aus betrachtet, erweist sich das
Konzept der Aufklarung freilich als ziemlich einseitigd wenig demokratisch.Es geht
letztlich um eine Hierarchisierung von Informationstypen, Prozessoren und MedieDie

hohere (verninftige) Bewul3tseinstatigkeit des Menschen, stapdactiliche Kodierungen

und das typographische Massenmedium sollen gegentber allen anderen Formen der
Informationsverarbeitung undpeicheung bevorzugt werden. Auf die Uberseig von
Informationen in dieses System werden Pramien ausgesetzt. Und die Aufgabe der Geistes-
und Sozialwissenscftéer besteht zgro3en Teilen darin, diese Wertstgllungen zu
legitimieren.

Fur die Akkumulation von ‘wahrem Wissen' in diesem Medium gibt es andererseits keine
Grenzwerte. Je mehr desto besser!

Kein Ziel der Aufklarung ist demgegentber die Bewahrung der Vielfalt der informativen
Arten, das  gleichberechtigte  Miteinander der  verschiedenen Typen von
Informationsverarbeitung im kulturellen Kreislauf und die allseitige NutzlargRessourcen

der verschiedenen Systeme. Wieso setzt man nicht die Geschicklichkeit (tacitdgawle
warum nicht die Intuition und die emotionale Intelligenz auf den Thron, und wieso lobt man
nicht die Einzigartigkeit von Weisheit, die sich nicht massenhaft degreren laft

Das Programm dérechnisierungind der massenhaften identischen Reproduktion von Waren
und Information, also der Industrialisierung birgt &hnliche Gefahren in sich, wenn es zum
einzigen Kriterium des Fortschritts gemacht wird. "Technik und Okonomie haben in der
Industriegesellschaft den Takt, die mechanische Wiederkehr des Gleichen, an die Stelle der
rhythmischen Gliederung des Werdens und Vergehens gestt@igse Entrhythmisierung
schafft nicht nur lineare Entwicklungsmodelle und deren Verwirklichungiikié zugleich

auch zu o6kologischen Ungleichgewichten: "Wollen wir 6kologisch sinnvoll handeln, dann
gehort dazu .... das Erkennen von naturlidinytRmen, das Akzstieren dieser undieren
Schonung.” (Ebd. S. 129) Zweifellos ist die Industrialisngr eine kulturelle Errungschatft,

aber es widerspricht dem multimedialen Charakter unserer Kultur, nur diese Dimension zum
Mal3stab zu nehmen. Dies gilt auch und gerade fur die Konkationswissenschaft. Zumal

in Deutschland beschaftigt sie sich nahezu ausschliel3lich mit den verschiedenen Formen
technisierter Massenkommunikation. Das unmittelbare Gesprach von Angesicht zu Angesich
in Gruppenund Teams hat nicht im Entferntesten soviel Aufmerksamkeit erlangt, wie die
interaktionsfreie Mass&ommunikation. Es gibt aber ader 6kologischen Perspektive
betrachtet keinerlei Veranlassung, raorediale, hochstens bimediale
Kommunikationsformen mit meist sehr schwachen Ruckkomgskreisen, wie diese fir den
Buch- und Z@ungsmarkt, Film, Enk und Fernsehen typisch sind, anderen multimedialen

und hochgradig vermetenKommunikaionssystemen vorzuziehen.

Damit sind wir auch bei den Grenzen des dritten Programms, auf das die europaische Neuzeit
eine hohe Pramie ausgesetzt hat, dmmarktwirtschaftlichen Vernetzungsmechanismen
Selbstverstandlich handelt es sich hierbei um eine wichtige Vernetzungsform. Aber sie ist
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nicht die einzige, sie mul3 mit institutionellen hierarchischen, binar schematisierten
interaktiven und venutlich noch einer Reihe von weren Vernetangsmechanismen
zusammenwirken, um eine Kultur zu schaffen.

Zusammenfassend kann man sagen,dia/Mystifizieung der unbestreitbaren Leistungen

der Buchkultur, also die eintge Bevorzugung einiger weniger Typen von
Informationsmedien, von Informationsverarbeitung, kamikativer Vernetzung und von
Entwicklung aus dem riesigen Arsenal unserer Kultur ein angemessenes Verstandnis
derselben und ihre @pmierung erschweren. Sie hierarchisiert wo, zumindest in unserer
Gegenwart, ein gleichberechtigtes Miteinander zu empfehlen wére.

7. Welche Konsequenzen ergeben sich hieraus fiir die Erforschung

kultureller Kommunikation?

Wenn wir di Kultur als ein multimediales Netzwerk unterschiedlicher Arten von
Informationssystemen/Kommunikatorbegreifen wollen, dann missen wir die Bedeutung

von Grundwerten der Industrie- und Buchkultur relativieren. Erforderlich sind véllig andere
Erkenntnis- und Komuomikationstheoen, als jene, die seit der Renaissance vor allem
deshalb entwickelt wurden, um Fragen, die sich aus der typographisgbenations- und
Kommunikationstechologie ergaben, zu beantworten. Wir werden nicht nach smaiern

nach mehreren Wahrnehmungs-, Medien- und Vernetzungstheorien suchen missen, die nicht
blo3 zum Verstandnimmonomedialer eéndern eben auch von multimedialer und interaktiver
Informationsverarbeitung beitragen.

Spatestens an dieser Stelle muf3 ausdriicklich aufGCaspracheingegangen werden. Ohne

eine Beschaftigung mit dieser Form der Konmikation von Angesicht zu Angesicht
zwischen mehreren Menschen bei gemeinsamer Arbeit als dem bislang komplexesten Fall
einer multimedialen unduckkopplungsintensiven Verstadndigung werden uns zeitgemale
Kulturdiagnosen schwerlich gelingen. Dies®mmunikationsform l&3t noch immer bei

weitem die vielfaltigsten Formen von Informationsverarbeitwng -dastellung zu, und sie
erscheint auch bis auf absehbare Zeit die einzige Instanz zu sein, die die erforderliche
Komplexitat besitzt, um die unterschiedlichen Informationen, die fir die menschliche Kultur
wichtig sind und die sie in den verschiedenen Medien speichert, wieder zusammenzuftihren.
Ihre Bedeutung als Integrationsinstanz ist sogar historisch in dem Mal3e gewachsen, in dem
durch die Technisiemg monomediale Informations- und tWmunikationssysteme
entstanden sind.

Das unmittelbare Gesprach bietet ein Paradigma fir simultane Parallelverarbeitung
unterschiedlicher Typen von Informationen durch unterschiedliche
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Prozessoren/Kommunikatoren und somit fur die Analyse von Okosystdfaeist ungemein
ruckkopplingsintensiv. und  steuertsich  selbst. Die fur die Zukunft der
Informationsgesellschaft unter dem Vernetzungsaspekt entscheidende Kvagekommt

nach und zuséatzlich zu Markt und Hierarchie als Verteilungsmechanismérn® ohne ein
besseres Verstandnis der verschiedenen Typen egalitdrer Gruppengesprache nicht zu
beantworten sein. Um die neu entstehenden Formen auch digitaler Informationsverarbeitung
zu verstehen und zgestalten, ist der Blick auf Gruppengesprache m. E. sinnvoller als die
Orientierung an der intekionsfreien tebnisierten Massenkommunikation. Es geht ja in den
neuen Medien gerade umeine Erh6hung von Interaktivitat, Parallelverarbeitung und
Multimedialitat.

Die Orientierung auf das @Gppengesprach erleichtert es auch, die im Maflistab von
Institutionen/Betrieben und Gesellschaften so bedrohliche Emsoigeider Systemauflosung

mit mehr Gelassenheit zu betrachten: Gruppen und Gruppengesprache entstehen, reifen und
vergehen, ohne dal} wir dies als Katastrophe erleben. Wir sind frei, die Ergebnisse im
Gedachtnis zu behalten und frei, uns anderesp@mn zuawenden.
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8. Anmerkungen:

1. Diese Stellung enpscht keiner der108 indischen Karanasnd sie durfte deshalb
javanischen Ursprungs sein.

2. Nac Eberhard Rebling: Die Tanzkunst IndonesienBerlin (DDR) 1989/Wilhelmshafen
1989, Abb. 4, bzw. Abb. 12, S. 84

3. Um dieses Konzept multimedialer Informationsveradogt zu modellieren, reichen
kybernetische Modelle und Systemtheorien nicht aus. Emergerietheo undeine
Typologie der Medien missen hinzutreten.

4. Vgl. aber M. Giesecke Abhangigkeiten und Gegenabhangigkeiten der
Informationsgesellschaft von der Buchkultur. Horst Wenzel (Hg.): Audiovisualitat vor
und nach Gutenberg. Mailand (SKIRA) demnéachs

5. Niklas Luhmann: Die Gesellschaft der Gesellschafrankfurt 1997, S05ff.
6. Karlheinz A. Geil3ler: Die Orientierung an Rhythmudn: Peter Rusterholz/Rupert
Moser (Hg.): Zeit. Zeitverstandnisin Wissenschaft und Lebenswelt. (Berner

Kulturhistorische Vorlesungen 198%) Bern/Berlin/Ffm usw. 1997, S. 11B6hier S.
123
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